
Novum Südtirol
Merkur Krankenversicherung 
Weil ich das Wunder Mensch bin.

„Ich will über 
unsere Gesundheit 
selbst bestimmen!“



Der innovative Weg zur  
umfassenden Gesundheitsversicherung:

Merkur Novum Südtirol
Innovation und ganzheitliche Betreuung in einem  
Paket – von den Gesundheitsvorsorgeprogrammen  
bis zur  maß geschneiderten medizinischen Betreuung

Sie wollen Ihr Leben genießen, ohne sich über Ihre 
Gesundheit den Kopf zerbrechen zu müssen? Es gibt ein 
umfassendes Vorsorgepaket, das Sie dabei unterstützt, 
Ihre Gesundheit zu erhalten und im Krankheitsfall 
wiederherzustellen: Merkur Novum Südtirol. Mit Merkur 
Novum vertrauen Sie auf eine innovative Krankenversi-
cherung sowie Gesundheitsvorsorge.

Je nach Tarif übernimmt die Merkur im Falle einer not-
wendigen Heilbehandlung die Kosten von operativen 
Eingriffen bis hin zur stationären Betreuung in der  
Sonderklasse/Einbettzimmer einer Privatklinik und  
Sie können sich sorgenfrei dem Wichtigsten widmen:  
Ihrem Leben.

Die Merkur steht Ihnen auch bei ambulanten Behand-
lungen sowie bei der Kostenübernahme von beispiels-
weise Rezept- und Ticketgebühren als verlässlicher 
Partner zur Seite.

Besondere Leistungen:

 operative Heilbehandlungen  
in der Privatklinik

 Europadeckung in öffentlichen Spitälern

 Hubschrauberkosten

 Rückholdienst aus dem Ausland

 Arzt- und Facharztkosten inkl.  
diagnostische Untersuchungen

 2-jähriger Vorsorge-Check-up

 begünstigte Umstellung bis zum  
60. Lebensjahr

Optional:

 Kostenübernahme für nicht-operative statio-
näre Heilbehandlungen in Südtirol und Tirol

 ego4you und time4me Vorsorgeprogramme

Highlights:

 unbefristete Versicherungsdauer

 Direktverrechnung der Kosten für operative 
Heilbehandlung in Vertragskliniken

 volle Kostendeckung für operative Heilbehand-
lungen je nach Tarif in Südtirol und Tirol

 Kostenzuschuss für stationäre und  
ambulante Rehabilitation 

Klasse-Komfort wie im Hotel:

Privat-Klassezimmer  
im Krankenhaus

Eine private Gesundheitsversicherung ergänzt mit vielen praktischen Vorteilen die Leistungen der staatlichen 
Krankenversicherung. Profitieren Sie von verkürzten Wartezeiten und genießen Sie exzellente Betreuung und 
Hotelkomfort –  optional auch mit Einbettzimmer.

Ganzheitliche Vorsorge:

Freie Wahl von  
Schulmedizin und/oder  
Alternativmedizin

Mit einer privaten Merkur Gesundheitsversiche-
rung haben Sie – ganz nach Ihrer persönlichen 
Meinung und Ihrer individuellen Präferenz – die 
Wahl zwischen Schul- und Ganzheitsmedizin so-
wie alternativen Heilmethoden. 

Die verlässliche Absicherung:

Ihre private Vorsorge
Nehmen Sie Ihre Zukunft selbst in die Hand:  
Eine private Vorsorge ermöglicht maßgeschneiderte  
medizinische Betreuung!

Maßlösung statt Stangenware:

Top-Ergänzung der  
staatlichen Versorgung

Die Merkur Gesundheitsversicherung, eine  private 
Krankenversicherung, ist die sinnvolle Ergänzung 
zum staatlichen  Gesundheitssystem. Sie sind gut 
abgesichert!

Für Ihre individuelle Versorgung:

Freie Arztwahl

Suchen Sie sich mit einer  privaten  
Kranken  ver sicherung Ihren Arzt frei aus.  
Wählen Sie unter den Spezialisten für Ihre 
Gesundheits fragen.

Sie bestimmen:

Freie Wahl des  
Krankenhauses oder  
der Privatklinik

Wo finden Sie die Spezialisten, hochwertige 
Einrichtungen und optimale Services? Das ent-
scheidet darüber, ob ein Krankenhaus oder eine 
Privatklinik die richtige Wahl ist. Sie selbst können 
aktiv bestimmen, wo Sie gesund werden wollen.
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Novum Südtirol
Leistungen

Basis
Südtirol

Klassik
Südtirol 
und Tirol

Premium
Südtirol 
und Tirol

Klassik
Exklusiv
Südtirol 
und Tirol

Premium
Exklusiv
Südtirol 
und Tirol

K
ra

nk
en

ha
us

Stationäre und ambulante Operationen • • • • •
Stationäre Heilbehandlungen inkl. Schwanger-
schaft und Geburt • •
Einbettzimmer • •
Selbstbehalt 10 % (max. € 500,- in Südtirol /  
max. € 2.000,- außerhalb Südtirols) • • • • •
Rehabilitation (ambulant/stationär) nach  
operativem Krankenhaus-Aufenthalt • • • • •
Rehabilitation (ambulant/stationär) nach  
nicht-operativem Krankenhaus-Aufenthalt • •
Geburtskostenpauschale • •
Begleitpersonkosten für versicherte  
Kinder bis 18 Jahre • • • • •
Hubschrauberkosten bei Unfall und plötzlicher 
lebensbedrohender Krankheit • • • •
Krankenhaus-Ersatztagegeld bei einem  
Aufenthalt zu Lasten der Sanität • •

A
us

la
nd

Europadeckung • • • •
Erweiterte Europa- und Weltdeckung bei akuten 
Behandlungen bzw. bei Unfall • • • • •
Weltdeckung  
(wenn medizinischer Standard nicht gegeben) • • • • •
Rückholdienst aus dem Ausland inkl. Nachreise 
(auch Überführung) • • • • •
Ambulante Heilbehandlung im Ausland • • • • •

A
m

bu
la

nt

Arzt- und Facharztkosten aus  
Schul- und Ganzheitsmedizin • • • • •
Diagnostische Untersuchungen • • • • •
Heilbehelfe, Medikamente, physikalische  
Therapien und ganzheitsmedizinische  
ambulante Heilbehandlungen • •

Vo
rs

or
ge Ambulante Vorsorgeleistungen • • • • •

ego4you und time4me • •

+ Begünstigte Umstellung auf einen  
höherwertigen Spitalskostentarif bis zum 60 Lj. • • • •

St
at
io
nä
r

Ambulant

V
or
so
rg
e

Früh-erkennung

Merkur Gesundheitsversicherung:

Lebensbegleitung in  
ihrer Ganzheit 

medizinische Versorgung im  
Krankenhaus und freie Arzt-

wahl in Privatkliniken

Vorsorge-Check-ups sowie 
ego4you und time4me – 

 aktive Gesundheitsvorsorge 
auf  höchstem Niveau

freie Arztwahl – inklusive   
alternativer Heilmethoden

4 5

N
ov

um
 S

üd
ti

ro
l

N
ov

um
 S

üd
ti

ro
l



Novum Südtirol ist keine gewöhnliche Krankenversicherung. Novum Südtirol steht für eine neue 
Sichtweise, die den ganzen Menschen mit seinen Gefühlen, seiner Lebensfreude, seinem  
Lebensstil und seinen ganz individuellen Problemen wahrnimmt. Im Angebot von Novum 
Südtirol finden sich nicht nur Versicherungsleistungen im Fall eines Krankenhausaufenthaltes, 
sondern auch eine breite Palette von innovativen Services, die schon den gesunden Menschen 
dabei unterstützen, seine Gesundheit zu erhalten. 

Die Kostenübernahme für operative sowie, abhängig vom Tarif auch nicht-operative Heilbe-
handlungen in Südtirol sowie Tirol, wird mit zusätzlichen Leistungen wie Hubschrauberrettung, 
Heilbehandlungen im Ausland bis hin zur finanziellen Beteiligung an Heilbehelfen wie bei-
spielsweise Brillen oder Kontaktlinsen, ambulanten Arztkosten wie Akupunkturbehandlungen, 
homöopathische Behandlungen sowie Chirotherapie und diagnostischen Untersuchungen 
abgerundet. 

Der Mensch ist mehr als Zellen, Knochen und Wasser

Medizin ist für uns 
mehr als Operationen

Vorsorgen statt heilen
Die Vorsorgeprogramme ego4you und time4me bie-
ten wertvolle Aspekte der Vorsorge und Lebensbe-
gleitung, ergänzt um eine wunderbare Wohlfühlzeit 
für Körper und Geist.

Ganzheitliche Medizin  
nach Maß

Auch im Krankheitsfall kann man mit Merkur Novum 
Südtirol auf eine ganzheitliche Lösungspalette zurück-
greifen. Neben modernster Schulmedizin sind auch 
alternative Heilmethoden inkludiert. Novum macht 
Ihnen Leistungen aus beiden Bereichen der Medizin zu-
gänglich, um Ihre ganz persönlichen Problemstellungen 
maßgeschneidert zu lösen.Alle 2 Jahre Vorsorge beim Arzt 

Ihres Vertrauens: 

Mit Novum Südtirol haben Sie alle 2 Jahre die 
Sicherheit eines Check-ups.
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Gesundheit für Körper und Geist:

Aktiv vorsorgen mit  
ego4you und time4me
Vorsorgen statt heilen: ego4you und time4me runden die  
ganzheitliche Merkur Gesundheitsversicherung ab

ego4you – individuelle 
 Vorsorge und Lebens-
begleitung 

ego4you ist das ganzheitliche Vorsorgeprogramm, das 
genau auf Ihre Bedürfnisse abgestimmt wird. Ziel ist die 
proaktive Lebensstilumstellung zu einer sehr  bewussten, 
aktiven Lebensführung, welche die  Gesundheit erhält 
und Krankheiten vorbeugen kann.

Da ist für jeden etwas  
dabei 

Das Angebot reicht von klassischer Schulmedizin über 
fernöstliche Medizin, spezielle Programme für mehr 
Lebensenergie und Entspannung sowie Yoga bis hin 
zur indischen Gesundheitslehre. Gesundheitsthemen 
und eine entspannende Auszeit werden in den ego4you 
Specials vereint.

ego4you in der Übersicht:

Wählen Sie alle zwei  Jahre Ihr persönliches 
ego4you  Vorsorgeprogramm aus dem umfangrei-
chen Angebot in Kombination mit einem mehrtä-
gigen Aufenthalt im 4- oder 5- Sterne-Hotel.

Für alle, die selbst etwas zur Gesunderhaltung  
beitragen wollen, ist ego4you eine sinnvolle Option
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time4me – Ihre Auszeit für 
Körper & Geist
Jedes Jahr können Sie wahlweise ein oder zwei    
Wochen eine Auszeit vom Alltag für Ihre Gesundheit 
und Ihr Wohlbefinden nehmen. Merkur Novum Südtirol 
belohnt dies und übernimmt die Kosten für bestimmte 
Behandlungen wie Massagen, Peelings, Training und 
vieles mehr. Das Beste dabei: time4me findet in exklu-
siven Hotels statt und Sie können sich dort neben den 
Wohlfühlanwendungen auch Zeit für Ihre Interessen wie 
Golf, Skifahren oder Wandern nehmen. Die Hotelkosten 
sind selbst zu bezahlen, allerdings bietet Ihnen jedes 
Hotel über time4me ganz spezielle Konditionen an.

time4me Angebote  
für alle Interessen:

 time4me Spa

 time4me Comfort

 time4me Golf

 time4me Beach 

 time4me Nature

 time4me Family 
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Sitz/Generaldirektion:
Merkur Versicherung AG 
8010 Graz Conrad-von-Hötzendorf-Straße 84

E-Mail: office@merkur-versicherung.it
Internet: www.merkur-versicherung.it

Weil ich das Wunder Mensch bin.
Kontaktstelle für Südtiroler Kunden:
Regionaldirektion West
6020 Innsbruck Leopoldstraße 17 
Tel. 0512 598  40-3737

Dieser Prospekt enthält kurze, überblicksartige Informationen zu unseren Produkten; er stellt jedoch kein Angebot im rechtlichen Sinne dar. Die darin enthaltenen Informa-
tionen können eine umfassende Beratung nicht ersetzen. Es gelten die Allgemeinen und Besonderen Versicherungsbedingungen sowie gegebenenfalls die Regelungen des 
Gruppenversicherungsvertrages. Vorbehaltlich Druck- und Satzfehler, Stand Februar 2021.
Lesen Sie vor Unterzeichnung das Informationsset, verfügbar auf www.merkur-versicherung.it.
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